Приложение №1
Техническое задание
на предоставление услуг междугородной и международной телефонной связи

Общие требования

Компания исполнителя, либо филиал должны территориально располагаться в г. Томске.

1. Сроки предоставления услуг – с момента заключения договора до 24 часов 31 декабря 2010 года.
2. Технические и иные требования:

2.1. Подключение необходимо организовать по существующим каналам связи.

2.2. Каналы связи должны обеспечивать качественную телефонную связь, передачу факсимильных и модемных сообщений.

2.3. Предоставление бесплатных дополнительных услуг – ежемесячный  подробный отчет, доставка курьером или в электронно–цифровом виде.

2.4. Международный и междугородний выход через префикс «8» без набора дополнительных кодов доступа.

2.5. Исполнитель (оператор связи) обязан оказывать Заказчику услуги связи, руководствуясь действующим законодательством и подзаконными нормативными правовыми актами, в том числе Федеральным законом от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи», постановлением Правительства Российской Федерации от 18.05.2005г. № 310 (в редакции от 29.12.05г.) «Об утверждении Правил оказания услуг внутризоновой, междугородней и международной связи», лицензией Федеральной службы по надзору в сфере связи, настоящими Техническими требованиями.

2.6. Предоставлять услуги связи по тарифным планам.

2.7. Конференц-связь.

2.8. Подробная распечатка звонков и предоставления заказчику.

2.9. Возможность программного отслеживания звонков абонентов.

2.10. Отдельные пункты настоящих Технических требований могут дополняться и уточняться в установленном порядке по согласованию с Заказчиком на стадии заключения договора.

2.11. Все расходы, связанные со сменой Заказчиком оператора междугородней / международной связи, а также перерегистрацией оператора междугородной / международной  связи у операторов местной связи оплачивает Исполнитель (номерная емкость - 275 городских номеров). Оплата за услуги связи производится.

2.12. Оплата осуществляется Заказчиком в течение месяца следующего за отчетным.

3. Порядок уточнения возникающих по техническому заданию вопросов

Контактное лицо:

Инженер второй категории Отдела технического обслуживания Департамента информационных технологий и связи ОАО «Томская энергосбытовая компания» - Марков Вячеслав Владимирович, markov@ensb.tomsk.ru, тел. (3822) 48-47-88

Форма для заполнения цен в соответствии с выбранным направлением и предложенным тарифом.

	МЕЖДУГОРОДНАЯ ТЕЛЕФОННАЯ СВЯЗЬ 

	Наименование услуги


	Время предоставления услуги
	Расстояние
	Стоимость одной минуты соединения (разговора), в рублях

	Предоставление междугородных телефонных соединений (разговоров) по магистральным каналам связи автоматическим способом
	В рабочие дни недели в часы с 7.00 до 21.00
	до 100 км.
	

	
	
	от 101 до 600 км.
	

	
	
	от 601 до 1200 км.
	

	
	
	от 1201 до 3000 км.
	

	
	
	от 3001 до 5000 км.
	

	
	
	Свыше 5000 км
	

	
	Томск
	
	

	
	В рабочие дни недели в часы с 21.00 до 24.00, в выходные и праздничные дни - круглосуточно 
	до 100 км.
	

	
	
	от 101 до 600 км.
	

	
	
	от 601 до 1200 км.
	

	
	
	от 1201 до 3000 км.
	

	
	
	от 3001 до 5000 км.
	

	
	
	Свыше 5000 км
	

	
	Томск
	
	

	
	В рабочие дни недели в часы с 0.00 до 7.00
	до 100 км.
	

	
	
	от 101 до 600 км.
	

	
	
	от 601 до 1200 км.
	

	
	
	от 1201 до 3000 км.
	

	
	
	от 3001 до 5000 км.
	

	
	
	Свыше 5000 км
	

	
	Томск
	Новосибирск
	

	
	Томск
	Омск
	

	
	Томск
	Красноярск
	

	
	Томск
	Москва
	

	
	Томск
	Санкт - Петербург
	


	

	МЕЖДУНАРОДНАЯ ТЕЛЕФОННАЯ СВЯЗЬ

	Направление / Страна назначения
	бизнес-тариф, в рублях

	Европа 1
	

	Европа 2
	

	Европа 3
	

	Европа 1 - мобильные телефоны
	

	Америка 1 
	

	Америка 2
	

	Азия 1
	

	Азия 2
	

	Африка
	

	Австралия, Океания
	

	Украина
	

	Беларусь
	

	Молдова
	

	Казахстан
	

	Узбекистан
	

	Таджикистан
	

	Кыргызстан 
	

	Туркменистан 
	

	Азербайджан 
	

	Армения 
	


