[bookmark: _GoBack]Ошибка №5. Ваш сертификат прошёл проверку и может использоваться в любой секции на Торговом портале «Фабрикант», кроме секции Росатом
Возможные причины:
1) Рассинхронизация OCSP-сервер вашего УЦ.
2) Отсутствует ссылка на OCSP-сервер УЦ в сертификате. 
Ваши действия:
1) Запустите Internet Explorer;
2) В браузере зайдите в меню "Сервис" и выберите пункт "Свойства обозревателя";
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3) В открывшемся окне перейдите на вкладку "Содержание" и нажмите кнопку "Сертификаты";
[image: ]
4) В открывшемся окне нажмите кнопку "Просмотр";
[image: ]
5) В открывшемся окне перейдите на вкладку "Состав" и в открывшемся списке нажмите левой кнопкой мыши фразу "Доступ к информации о центрах сертификации";
[image: ]
6) В появившихся сведениях найдите ссылку http://www.*/ocsp.srf;
[image: ]
7) Если ссылка http://www.*/ocsp.srf присутствует, обратитесь в УЦ и сообщите о расхождении времени на их сервере;
8) Отсутствие данной ссылки означает, что установлен сертификат квалифицированной ЭП неусовершенствованного формата, и ваша ЭП не может использоваться для работы в секции Росатома.
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